f FICHE OUTIL :
\

CREER UNE PAGE FACEBOOK PRO

Avertissement : les réseaux sociaux peuvent étre un moyen efficace de promouvoir la communication de votre
entreprise. Mais ils peuvent aussi avoir de moins bonnes répercutions sur votre entreprise, et sur votre vie privée...

A Alors un petit conseil : Information maitrisée et réfléchie 11!

e Créer votre page

1. Tapez « Facebook » dans la barre de recherche Google.
2. Cliquez sur « Créer une page ».

Adresse e-mail ou numéro de tél

facebook

Avec Facebook, partagez et restez en
contact avec votre entourage.

Mot de passe

Se connecter

Mot de passe oublié ?

Créer une Page pour une célébrité, une marque ou une
entreprise.

3. Choisir votre statut. Dans notre cas, on choisit donc le statut « Entreprise ou marque ».

Créer une Page

Connectez-vous, votre entreprise ou votre cause a la ¢ globale de Facebook. Pour vous lancer, choisissez une catégorie de Page.

|
;

Entreprise ou marque Figure locale ou publique
Présentez vos produits et services, mettez votre marque en avant et Connectez-vous et partagez avec les personnes de volre entreprise,
touchez plus de clients sur Facebook de votre équipe, de votre groupe, de votre club ou tout simplement

autour de vous
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4. Inscrivez-vous ou connectez-vous sur Facebook

facebook

B o oeve vous comestor oo comier

Se connecter & Facebook

Vous devez vous connecter pour centinuer.
Adresse e-mail ou numéro de tél.

Mot de passe

Se connecter

Informations de compte oubliées ?

Créer nouveau compte

5. Remplissez les informations essentielles comme le nom de votre page, la catégorie qui décrit le mieux votre page
(cela aide les gens a trouver votre page dans les recherches), et une bio. Cette derniere, limitée a 101 caractéres,
apparaitra sous le nom de votre page. Utilisez des mots ou expressions clés cohérents avec la page qui aideront au
référencement de la page.

°ﬁ 0 8

Pages - Créer une Page Apercu bureau o0
Créer une Page

Les internautes accédent a votre Page pour
en savair plus sur vous. Veillez a y inclure
toutes les informations dont ils pourraient
avoir besain

I Nom de la Page (obligatoire) I

Publications A propos  Followers  Photos  Plus
Intro Publications 25 Filtres
0 follower v .
n @
, . . . .
6. Complétez les informations de votre page si besoin
o0 P
Etape 1surs ) X Apercu bureau &0
Terminer la configuration de
votre Page N
Bravo | Vous avez créé Busy & Ness
Maintenant, ajoutez plus de détails pour
aider les gens a interagir avec vous
Contacter
| Site web |
USHl w Numéro de téléphane
I Advesse e-mail I
Lieu Busy & Ness
I Adresse I
Publications A propos Followers Photos Plus v
Etat de la Page : correct
En comparaison avec des Pages similaires avec Intro Publications 23 Filtres
de nombreuses interactions.
2 o follower v X
Précédent Suivant L’l
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7. Importez une photo de profil qui représente votre page. Cela pourrait étre le logo de votre entreprise ou un autre
élément visuel pertinent. Ajoutez aussi une photo de couverture.

oﬂ H OO0 A

Etape 2 sur § . Apercu bureau ] D
Personnalisez votre Page

Votre photo de profil est I'une des
premiéres choses que les gens vaient. Vous
pouvez utiliser votre logo ou une image a
laquelle les gens peuvent facilement vous
associer.

Ajouter une photo de profil

ou faites un glisser-déposer

Ajouter une photo de couverture
ou faites un glisser-déposer

@ Ajouter un bouton d'action

Etat de la Page : correct
En comparaison avec des Pages similaires avec
de nombreuses interactions.

Busy & Ness

Publications A propos Followers Photos Plus =

Intro Publications 25 Filtres

0 follower v
Précédent Suivant

Félicitation ! Votre page Facebook pro est maintenant créée !

ﬁ Q. Rechercher sur Facebook ® B =}
Gérer la Page D]

“ Busy & Ness

Tableau de bord professionnel
[& statistiques /

< Espace Pubs

0
2]
S

@ Créer des publicités

{6} Paramétres

Plus d'outils 2
Gérez votre entreprise sur les différentes
applications Meta

@ Changer la photo de couverture

Busy & Ness

Publications A propos Mentions Avis Abonnements Photos Plus v

) Meta Business Suite i

Quel est le niveau de santé de votre X & D llez ot it 7
Page ?

19 Zes actions pour continuer & améliorer

Votre page Facebook est des a présent visible par tous.

Les objectifs de la page de couverture sont de:

- Présenter les valeurs de l'entreprise, son histoire.

- Afficher le slogan de I'entreprise

- Annoncer un nouveau produit, une information importante (1000 fans).

- visiteurs : il faut donc donner une bonne image de votre entreprise, attirer, rassurer et informer.
- moteurs de recherche : utilisez des mots ou expressions clés cohérents avec la page qui aideront au
référencement de la page.
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¢ 'URL de la page

Personnaliser votre URL facilite la recherche et permet de :
-Promouvoir plus facilement votre Page Facebook.
-Optimiser votre référencement.

-Etre mémorisé plus facilement.

Cliguez sur l'icbne située en haut a droite de votre Page Facebook professionnelle, puis sélectionnez « Parametres et

confidentialité ».

sur Facebook @ B

avec des Pages similaires avec de nombreuses int.

pAS
©

5“.@

Ce ne sera visible que si vous épinglez qi
Se déconnecter

w Busy & Ness
O Busyetness Bgehdf
professionnel Busy & Ness
42 Voir tous les profils
0 Jaime « 0 followers
‘ ) Meta Business Suite 2
Publications A propos Mentions Avis Abonnements Photos Plus »
ités ’ Parametres et confidentialité :
Quel est le niveau de santé de votre X Que voulez-vous g _ )
Page ? © Aide et assistance
~ Effectuez ces actions pour continuer a améliorer - 3
ur les différentes Busy & Ness B! vidéo en direct lia @ Affichage et accessibilité 3
. Etat de la Page : bon B Donner votre avis
uite A Ala une
[ B3

C’i Rédiger une publication de bienvenue

@ Associer votre compte WhatsApp

R Ajouter un bouton d‘action

dentialité - Conditio
aires [> - Cookies

Publications

= Vue Liste 28 Vue Grille

e Busy & Ness a changé sa photo de profil
A a

Dans le menu déroulant qui apparait, sélectionnez I'option « Parametres ».

her sur Facebook @ B < O] o 8 i
e o « Paramétres et
confidentialité
2ss
Q Paramétres
ord professionnel Busy & Ness J Centre de confidentialité
0 Jaime » 0 followers
i=  Historique d'activité
Publications ~ Apropos  Mentions  Avis  Abonnements  Photos  Plus v L5 Fil
blicités
Quel est le niveau de santé de votre X “ Quie votilez-vouis dire 7
Page ?
a4 Effectuez ces actions pour continuer & améliorer ) . =
sa'surles différentes Busy & Ness B vidéo en direct [&d Photo / vidéo O Reel
Sk - Etat de la Page : bon .
§s Suite
Alaune Ehie

En comparaison avec des Pages similaires avec de nombreuses int

C’] Rédiger une publication de bienvenue

@ Associer votre compte WhatsApp

PPromouvoir

settinas | N E R [, Alacsiam

Ce ne sera visible que si vous épinglez quelque chose

Publications =5 Filtres &% Gérer les publications

= Vue Liste 28 Vue Grille

e a Busy & Ness a changé sa photo de profil

Pour personnaliser 'URL de votre page, vous devez créer un nom d'utilisateur. C'est ce nom qui apparaitra dans I'URL.
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Paramétres Parametres généraux de la Page

® Busy & Ness
Nom Busy & Ness Modifier

E] Confidentialité

R Nom d'utilisateur Vous n'avez pas défini de nom d'utilisateur. Modifier
Q Nouvelle version des Pages

Q Notifications
& Comptes associés
BJ Vidéos

@ Contenu de marque

Sous « Paramétres généraux de la Page », a cb6té de « Nom d'utilisateur », cliquez sur « Modifier ».
Entrez le nom d'utilisateur souhaité dans le champ qui s'affiche. Facebook vérifiera instantanément si le nom
d'utilisateur est disponible.

-Si le nom est disponible : un message apparaitra indiquant « Le nom d'utilisateur est disponible ».
-Si le nom n'est pas disponible : un message rouge vous informera que vous devez en choisir un autre.

Paramétres Parameétres généraux de la Page

® Busy & Ness

[5 Confidentialité

Nom Busy & Ness Modifier

. Nom d'utilisateur
@ Nouvelle version des Pages

TS - book. /1
Q Notifications facebook.com/busyetness

Nom d'utilisateur busyetness Le nom d'utilisateur est disponible

Enregistrer les modifications JEULINTS

(,9 Comptes associés

) vidéos

@ contenu de marque Apopos Créerunepubicis Déveoppeurs Emplos  Polique de conientaifs  Cookies  Choisirsa publicté>

Une fois que vous avez trouvé un nom d'utilisateur disponible, cliquez sur « Enregistrer les modifications ».
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e Visibilité des publications
Seuls 5 a 10 % de vos fans regoivent vos publications sur leur mur ...
* l'algorithme de Facebook prend en compte plus de 10 000 critéres. Les principaux critéres sont :
o Le temps : plus une contribution est récente, mieux elle est évaluée.

o L'affinité que la cible a avec vos publications : dépend de votre ligne éditoriale.

o o

70% de contenu a . 20% de o 10% de « moi, je »
haute valeur ajoutée dialogue/proximité

o Ll'importance donnée a la publication :

i

Le format Le nombre de fans Les interactions

Le poids des interactions sur Facebook

o
© © ©
© ) ]
P FD e %
Vu Yaime Commenter Partager

= |ncitez donc vos fans a interagir par des appels a I'action :

- « Qu’en pensez-vous ? » « Quel votre avis? »
- « Partagez », « Faites suivre » ou « visitez notre site ».

Petite astuce pour conquérir de nouveaux
fans :

Inviter a aimer BGE Hauts de France
1) O O

En cliquant sur les « jaime » en bas a -

gauche de la publication , on peut inviter les

personnes qui ont interagi avec ma

publication a aimer ma page :

BaluBravo

D7
[+

AuRlantin « Jaime déja v

BGE Hauts de France

Format a tion a but Vv J'aime déja v
2 1322 personnes atteintes
Vincent

Inviter = ¥ ¥

il Jaime () commenter

Sud Oise Développement I'Agenc

L7 O0% 20 =

6 partages

d Fabrice
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e Paramétrer votre page

Sommaire

1. Mettre a Jour les Informations
Page 7
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Page 8-9
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5. Gestion des Blocages
Page 12-13
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Page 14

7. Ajouter un Bouton d'Action
Page 15-16

8. Exploration des Outils Avancés
Page 17
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1. Mettre a Jour les Informations

Accéder a la Section « A propos » pour mettre a jour les Informations Générales et Coordonnées

ﬁ Q, Rechercher sur Facebook @ E m @ Egi 9 ‘ #
Gerer la Page
9 o &Y Busy & Ness
o . . N .
=5 E 0 Faime - 0 followers 5% Gérer # Modifier
Busy & Ness
. Publications § Apropos MMentions  Avis  Abonnements  Photos  Plus v
Tableau de bord professionnel
[E statistiques )
A propos Catégories
4 Espace Pubs
Informations générales et ﬁ Conseiller en orientation professionnelle f
[&] Créer des publicités coordonnées
é} Paramétres Confidentialité et informations Coordonnées
juridiques
@ Ajouter une zone de service
Plus d'outils ~ Emploi et scolarité
Gérez votre entreprise sur les différentes
applications Mcts () Ajouter un numéro de téléphone
. . Lieux de résidence
i i A
@ Meta Business Suite Transparence de la Page @ Ajouter une adresse e-mail
Famille et relations Lille, France
o 6 &
Détails sur vous
Sites web et liens sociaux
Evénements marguants
CS) hittps:/fwww busyetness fr/ ) f

Editer les Catégories :
-Ajouter ou Modifier les Coordonnées :

Pour modifier une information existante (ex.

que vous souhaitez modifier.

Vous allez pouvoir :
- Changer votre catégorie d'activité.
- Ajouter votre adresse (pas d’obligation).

- Ajouter une zone de service si vous vous déplacez.

: adresse), cliquez sur l'icbne de crayon a cbté de l'information

- Ajouter votre n® de téléphone et votre adresse mail.

- Ajouter votre site internet et vos réseaux sociaux.

- Ajouter des horaires d'ouverture et une fourchette de prix.

- Préciser des informations complémentaires : livraison, a emporter, réservations en ligne, retrait en magasin ...

- Indiquez les langues que vous parlez.

Conseil :

Cohérence de Marque : Assurez-vous que vos choix sont cohérents avec l'image et les valeurs de votre marque.
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2. Gestion de la Confidentialité sur Facebook

Cliquez sur l'icbne située en haut a droite de votre Page Facebook professionnelle, puis sélectionnez « Parametres et

confidentialité ».

sur Facebook

®

“ Busy & Ness
O Busyetness Bgehdf
professionnel 2 Busy & Ness
i 42 Voir tous les profils
B @ 0aime - 0 followers
) Meta Business Suite 7
Publications ~ Apropos  Mentions  Avis  Abonnements  Photos  Plus v
Htes £ Paramétres et confidentialite 3|
Quel est le niveau de santé de votre X Que voulez-vous ) ) %
Page ? o Aide et assistance ’
~ Effectuez ces actions pour continuer a améliorer . = | X
ur les différentes Busy & Ness @1 vidéo en direct lia @ Affichage et accessibilité 3
Etat de la Page : bon i
e i 9! [ Donner votre avis

C/j Rédiger une publication de bienvenue

@ Associer votre compte WhatsApp

R Ajouter un bouton d'action

Ala une

Ce ne sera visible que si vous épinglez qi

{ 13

Se déconnecter

Publications

= Vue Liste 28 Vue Grille

n Busy & Ness a changé sa photo de profil
A

Dans le menu déroulant qui apparait, sélectionnez l'option « Paramétres ».

her sur Facebook

0]

e D « Para[netre's et
confidentialité
2ss
£ Paramétres
ord professionnel Busy & Ness J Centre de confidentialité
0 Jaime « 0 followers
i=  Historique d'activité
Publications ~ Apropos  Mentions  Avis  Abonnements  Photos  Plus v o) Fil
blicités
Quel est le niveau de santé de votre X “ Que voulez-vous dire ?
Page ?
o Effectuez ces actions pour continuer a améliorer - . o
se sur les différentes Busy & Ness B! Vidéo en direct [&d Photo / vidéo D Reel
) Etat de la Page : bon R
ss Suite 2, A la une
Gérer

En comparaison av

de nombreuses int

Ce ne sera visible que si vous épinglez quelque chose

C’] Rédiger une publication de bienvenue

@ Associer votre compte WhatsApp

PPromouvoir

settinas

Publications <5 Filtres &% Gérer les publications

= Vue Liste 28 Vue Grille

e a Busy & Ness a changé sa photo de profil.

Ensuite, dirigez-vous vers la section « Confidentialité » pour ajuster vos parametres selon vos besoins.

Paramétres

® Busy & Ness

Confidentialité 6/

Nouvelle version des Pages
Naotifications

Comptes associés

Vidéos

O ODD

Contenu de marque

#05 - CREER UNE PAGE FACEBOOK PRO

Nom

Nom d'utilisateur

Paramétres généraux de la Page

Busy & Ness

Vous n'avez pas défini de nom d'utilisateur.
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Cette procédure vous permettra de personnaliser les parameétres de confidentialité de votre Page, vous offrant
ainsi un contrdle plus précis sur qui peut voir et interagir avec votre contenu.

Paramenes: Confidentaiie Paramétres et outils de confidentialité
Confidentialité
[5 Confidentialité RBCC_DWE_IS _d? Gérer votre Page
confidentialité Render ol ii paur Mattre 3 joUr vos conriannées ef autres infarmarions,

ﬂ Informations de la Page Facebook

Votre activité Qui peut voir vos futures publications 7 Public Modifier
® Page et identification
Publications publiques Examinez loutes les publications et tous les Utiliser 'historique d'activité
contenus dans lesquels vous dles identifié(e)

,%a Blocage

. Qui peut voir les personnes, Pages et listes que vous suivez ? Public Modifier
[D Stories
@ Reels Comment les autres \oulez-vous que les moteurs de recherche en dehors de Facebook Qui Modifier

peuvent vous trouver affichent votre Page 7

@ Ressources pour les journalistes et vous cantacter

@? Reacti 5 Page similaire recommandse Activé Modifier
eaction preferences

Messagerie er les personnes et les Pages a envoyer des messages a votre Activé Medifier

Conseils :

Soyez accessible : Assurez-vous que les paramétres de confidentialité n‘'empéchent pas les utilisateurs de vous
trouver ou de vous contacter, a moins que cela ne soit nécessaire pour des raisons de sécurité ou de stratégie de
marque.

Surveillez votre réputation : En examinant les publications dans lesquelles vous étes identifié, vous pouvez gérer
activement votre réputation en ligne et répondre de maniere appropriée.

Maximisez votre visibilité : Considérez les avantages d'étre visible en dehors de Facebook pour attirer un public plus
large, mais soyez conscient des implications de la confidentialité et de la marque.

Engagez votre communauté : Activez la messagerie pour permettre un engagement facile et direct avec votre
communauté. Cela peut améliorer la satisfaction client et encourager un dialogue positif.
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3. Réqglages « Page et identification »

Pour maodifier : Cliquez sur le commutateur a c6té de l'option que vous souhaitez changer. Si le bouton est bleu,
l'option est activée. Si le bouton est gris, l'option est désactivée. Cliquez sur « Enregistrer les modifications » aprées
avoir fait vos ajustements

Paramétres » Confidentialité Page et identification
Confidentialité
Page
B Cconfidentialité
Qui peut publier sur votre Page ? ) Tout le monde
G Informations de la Page Facebook
Q Page et identification Qui peut voir ce que d'autres personnes publient sur votre Page 7 G Tout le monde
@ Publications publiques Autoriser les personnes & voir et publier des avis sur votre Page 7 @
&o Blocage
(D stories Identification
@ Reels Qui peut voir les publications dans lesquelles vous étes identifié(e) sur © Tout e monde
votre Page 7
() Ressources pour les journalistes
@ Reaction preferences Examen

Examiner les publications ol vous étes identifié(e) avant qu'elles n'apparaissent sur
votre Page

Examiner les identifications que d'autres personnes ajoutent a vos publications avant
quelles napparaissent sur Facebook ?

Conseils :

Transparence et Interaction : Permettre au public de publier et de laisser des avis peut augmenter la transparence et
l'interaction avec les clients. Assurez-vous de surveiller régulierement ces sections pour répondre aux questions et
aux préoccupations.

Contrdle de la Marque : Utilisez les options d'examen pour maintenir une image de marque cohérente et pour éviter
le spam ou le contenu inapproprié sur votre page.
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4, Gestion des Publications Publiques

Modération des Commentaires et Filtres
-Afficher les commentaires les plus pertinents en premier : Activez cette option pour que les commentaires
jugés les plus pertinents soient affichés en premier sous vos publications.
-Modération de contenu : Configurez des parametres pour masquer automatiquement les commentaires
contenant certains mots-clés que vous jugez inappropriés pour votre page.
-Filtre a injures : Utilisez le filtre a injures pour bloquer les commentaires contenant des mots offensants et
maintenir une ambiance respectueuse sur votre page.

Parameétres > Confidentialits
Confidentialité Aperqus hats Facebook
Autarisez les apercus quand les publications de w

a Confidentialité Facebook. Les aperqus peuvent comprendr
autre contenu de votre publication d'origine.

tre groupe public sont partagées en dehors de C
vom d'utilisateur, votre phote de profil et tout

n Informations de la Page Facebook

® Page et identification Afficher les commentaires les plus pertinents en premier
Quand le classement des commentaires est activé, les commentaires les plus pertinents de vos D
Publications publiques publications s'affichent en premier.
2
% Blocage
. Modération de contenu
CD Stories
@ Reels Masquer les commentaires contenant certains mots sur votre Page v

@ Ressources pour les journalistes
Filtre & injures v
@ Reaction preferences

Restrictions

Restrictions géographiques

Vous pouvez choisir d afficher votre Page aux habitants de certains pays, ou de la masquer pour  podifier
les habitants d'autres pays. Si aucun pays n'est mentionné, votre Page est visible par tout le
monde.

Conseils :
Revoyez régulierement vos parametres : Les communautés en ligne évoluent, donc il est important de réévaluer
périodiquement ces paramétres pour s'assurer qu'ils correspondent toujours a vos besoins.

Equilibre entre accessibilité et contréle : Encouragez I'interaction tout en protégeant votre page contre les abus.

Surveillance proactive : Utilisez les statistiques et les retours de votre communauté pour ajuster vos stratégies de
modération.

Communiquez clairement votre politique de modération : Informez votre communauté des regles de conduite pour
prévenir les malentendus et gérer les attentes.
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5. Gestion des Blocages

Bloquer des Utilisateurs:
-Cliquez sur « Edit » a cOté de l'option « Bloquer des utilisateurs ».

nf lit

; Blocage
Confidentialité

Gérer le blocage
B Confidentialité

Bloquer des utilisateurs

Une fois que vous bloquez une personne, cette derniére ne peut plus voir le contenu que vous publiez
sur votre journal, identifier votre Page, inviter votre Page 4 des événements ou 4 des groupes, ou
entamer une conversation avec votre Page. Note : cela ne comprend pas les applications, les jeux ou
les groupes auxquels vous participez tous les deux.

Informations de la Page Facebook
Page et identification

Publications publiques
Applications bloquées
Lorsque vous bloquez une application, elle ne peut plus vous contacter ou obtenir des informations Edit

@® @806 VII

Blocage non publiques vous concerant via Facebook. En savoir plus
Stories
Bloquer les Pages
Reel Dés lors que vous bloquez une Page, celle-ci ne peut plus interagir avec vos publications, i aimer vos )
ecls commentaires ou y répondre. Vous ne pourrez plus publier sur le journal de la Page ni lui envoyerde  Edit
messages. Si vous aimez cette Page actuellement, le fait de la bloquer la supprimera des Pages que
Ressources pour les journalistes vous aimez et vous ny serez plus abonné{e).
Reaction preferences
Bloquer des utilisateurs X

Une fois que vous bloquez une personne, cette derniére ne peut plus voir le
contenu que vous publiez sur votre journal, identifier votre Page, inviter
votre Page a des événements ou a des groupes, ou entamer une
conversation avec votre Page. Note : cela ne comprend pas les applications,
les jeux ou les groupes auxquels vous participez tous les deux.

e Ajouter les utilisateurs a la liste d'éléments bloqués
< Ajouter les followers a la liste d'éléments bloqués

0 /i . "
a Voir votre liste des personnes bloquées

-Dans le champ de recherche, entrez le nom de la personne que vous souhaitez bloquer.

« Bloquer des utilisateurs X

Q k:ntrez le nom d‘'une personne
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-Sélectionnez la personne dans les résultats de recherche et cliquez sur « Bloquer ».
-Une fois bloqué, l'utilisateur ne pourra plus voir le contenu que vous publiez sur votre page, vous identifier, vous
inviter a des événements ou a des groupes, ni commencer une conversation avec votre page.

La démarche est identique pour bloquer des applications ou des pages.
Conseil :

Maintenez un environnement positif : Bloquez les contenus nuisibles pour maintenir une communauté positive et
une expérience utilisateur de qualité sur votre page.
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6. Guide des Préférences des Réactions

Gérer ces préférences :

-Sur vos publications : Lorsque cette option est activée, les autres utilisateurs ne verront pas le nombre total de
réactions sous vos publications que vous partagez sur votre profil. Le nombre de réactions sera toujours

visible pour vous.

Confidentialité

6 Confidentialité

G Informations de la Page Facebook
® Page et identification
Publications publiques

(%0 Blocage

m Stories
@ Reels
@ Ressources pour les journalistes

@ Reaction preferences

Conseils :

Sur vos publications

Préférences des réactions

Masquer le nombre de réactions

Sur les publications des autres

verrez pas le nombre total de réactions pour les publications que d‘aut

€ Votre react
nnes. En savoir plus

publications 2 d'autres endroits, comme les groupes, ou sur d'autres contenu

En savoir plus

Considérez I'lmpact : Pensez a I'impact que peut avoir la visibilité des réactions sur 'engagement des utilisateurs.
Parfois, voir le nombre de réactions peut encourager d'autres a interagir avec votre contenu.

Expérience Utilisateur : Si vous pensez que le nombre de réactions influence négativement l'expérience utilisateur ou
crée une compétition inutile, envisagez de masquer cette information.

Testez et Evaluez : N'hésitez pas & tester ces réglages pour voir comment ils affectent I'interaction sur vos publications

et ajustez-les selon les résultats.
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7. Ajouter un Bouton d'Action

Cliquez sur « Ajouter un bouton d‘action », puis « essayer »

€D @ rechochersu rcenook ® B < # o ad

Gérer |a Page (D) &Y Busy & Ness
°] Oj'awmeyolo\\nwem St Gérer /' Madifier
% Busy & Ness

Publications ~ Apropos  Mentions  Avis  Abonnements  Photos  Plus ¥

©

Tableau de bord professionnel

[ statistiques

Quel est le niveau de santé de votre X “ @ e m e
% Espace Pubs Page ?
Effectuez ces actions pour continuer & améliorer - -
(& Créer des publicités Busy & Ness. B vidéo en direct [&g Photo / vidéo O Reel
G Parameétres Etat de la Page : bon .
Ala une .
En comparaison avec des Pages similaires avac de nombreusss int. . Gerer
Plus d'outils N mparaison avec des Pages similaires avec de nombreuses ir Ce e sera visible que si vous épinglez quelque chose.
Gere .
app (#] Rediger une publication de bienvenue
Publications 25 Filtres ¥ Gérer les publications

©) Meta Business Suite 2
(© Associer votre compte WhatsApp = vue Liste 22 vue Grille

. . Busy & Ness  changé sa photo de profil
l Ajouter un bouton d'action g 2h-6
Vair plus / .
ks ’ “

X

lisez votre b d’action ©

P,
Per

Vous préférez les e-mails aux messages, ou vous voulez générer du
trafic vers votre site ? Choisissez une option basée sur linteraction
souhaitée.

Essayer

Choisir le Type de Bouton
-Sélectionnez l'option qui correspond le mieux a l'action que vous souhaitez que vos visiteurs entreprennent. Par
exemple, si vous voulez qu'ils vous contactent directement via Messenger, choisissez l'option « Envoyer un
message » .

Bouton d'action X

Choisissez une option
Décrivez comment interagir avec vous en personnalisant le bouton
d‘action en haut de votre Page.

Aider les gens a vous soutenir

&g Prendre RDV (@)
Connectez un outil de planification pour permettre Ia prise de rendez-vous
P Sinscrire (@)
Ouvre un site w
(@)
O
(@)
Inciter les gens a vous contacter
(~) Envoyer un message ®
Démarre une discussion sur Facebook Messenger
@ Envoyer un message WhatsApp @)
Lance urie discussion dans WhatsApp
Q, Appeler O
Démarre un appel téléphonique

-Une fois configuré, cliquez sur « Enregistrer » pour appliquer les modifications.
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Bouton daction X

Envoyer un message
Permet de vous envoyer plus facilement un message sur Facebook.

“ Busy & Ness

Tester le Bouton d'Action
-Aprés l'enregistrement, testez le bouton d'action pour vous assurer gu'il fonctionne comme prévu. Cliquez
dessus et observez si l'action attendue se produit (ouverture d'une fenétre de messagerie, redirection vers
un site web, etc)
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8. Exploration des Outils Avancés

Apres avoir configuré votre bouton d'action, nous vous encourageons €galement a explorer le site Meta Business
Suite ( https://business.facebook.com/ ) pour d'autres outils et paramétres avancés. Meta offre une multitude de

ressources (statistiques) et d'outils (par ex. programmer une publication) qui peuvent vous aider a maximiser
l'efficacité de votre présence en ligne et a affiner votre stratégie marketing. Que ce soit pour des insights
approfondis sur l'audience, des options de ciblage publicitaire, ou des fonctionnalités de commerce électronique, le
site Meta for Business est une mine d'informations et de fonctionnalités qui peuvent bénéficier a votre entreprise.
Pensez a consulter régulierement leur site pour rester a jour avec les dernieres tendances et outils proposés par la

plateforme.

00 Meta
Business Suite
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